HƯỚNG DẪN QUY TRÌNH THỰC HIỆN SỬ DỤNG DỊCH VỤ CÔNG TRỰC TUYẾN MỨC ĐỘ 3, 4 TRÊN ĐỊA BÀN XÃ CỘNG LẠC
Muốn thực hiện sử dụng dịch vụ công trực tuyến thì tổ chức, đơn vị, cá nhận phải đăng ký tài khoản trên cổng dịch vụ công quốc gia hoặc cổng dịch vụ công tỉnh Hải Dương, rồi mới thực hiện nộp hồ sơ trực tuyến mức độ 3, mức độ 4.

A. Cách thức đăng ký tài khoản dịch vụ công

 Truy cập vào Cổng dịch vụ công trực tuyến của tỉnh Hải Dương tại địa chỉ http://dichvucong.haiduong.gov.vn sau đó chọn nút ĐĂNG KÝ và thực hiện các bước theo hướng dẫn.

Lưu ý: Công dân phải có số điện thoại đã đăng ký, CMND/CCCD: mật khẩu phải trên 8 ký tự trong đó có chữ, số, ký tự đặc biệt, chữ hoa, VD:nguyenvana01@D).

B.Thực hiện quy trình nộp hồ sơ:

+Bước 1: Truy cập tại địa chỉ: https:dichvucong.haiduong.gov.vn
- Chọn mục “nộp hồ sơ trực tuyến”.

- Chọn “cơ quan” là Bộ thủ tục hành chính cấp xã.

- Chọn mức độ Dịch vụ công mức độ 3 hoặc 4.

- Chọn Cấp thủ tục: Cấp xã/phường

+Bước 2:
-Tìm và chọn Tên thủ tục phía dưới

+ Bước 3:
- Kích vào nút chọn (thủ tục cần nộp hồ sơ).

+ Bước 4: Thông tin người nộp hồ sơ
Kiểm tra lại thông tin, xong nhấp  “Đồng  ý và tiếp tục”

+Bước 5: Thông tin hồ sơ

Đính kèm các tệp tin vào các thành phần hồ sơ tương ứng có thể đính kèm tệp tin có đuôi .doc, .docx, .pdf, .JPG hoặc tệp tin nén.

Công dân có thể chụp ảnh, hoặc scan bằng điện thoại.

Nhấn “Đồng ý và tiếp tục”

Bước 6: 

Kiểm tra lại thông tin hồ sơ, nếu đúng nhấn “Đồng ý và tiếp tục”, nếu  sai nhấn ‘quay lại” để quay lại Bước 5.

Bước 7: Nộp hồ sơ

Nhập mã xác nhận và tích chọn vào ô “Tôi xin chịu  trách nhiệm về nội dung đã khai”, sau đó nhấn “Đồng ý và tiếp tục”

Bước 8:
Nộp hồ sơ đã thành công: Chú ý: Đề nghị lưu lại  mã số hồ sơ, (dòng chữ số màu đỏ để theo dõi tình trạng hồ sơ và để nhận kết quả), để kiểm tra hồ sơ và sử dụng cho lần sau.

	
	


